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Zeit Vorname Nachname Firma Titel Abstract Ort Sprache
Der Vortrag richtet sich an Personen, die
keine oder nur geringe Erfahrung mit dem
Einsatz von Open Source im professionellen
Bereich haben. Ich mdchte in diesem Vortrag
die Vor- und Nachteile zeigen, die sich aus
10:_00' Albert Hayr Kapsch CarrierCom Open Sou_rce de'm Sl von Open So_urce eng’beF‘ unq Berlin | | Deutsch
10:45 & Freelancer professionell einsetzen | zeigen, dass mit den richtigen Strategien die
Vorteile Uberwiegen. Je mehr sich Open
Source etabliert, je mehr Marktanteil Open
Source hat, desto mehr wird die Entwicklung
angetrieben und alle Nutzer kbnnen davon
profitieren.
10:00- . el seeid Lels) St soz@er 5 Gebote fir die Nutzung von sozialen .
. Sabine Sobola & Partner — Netzwerke in . . e Berlin Il | Deutsch
10:45 5 . e Netzwerken in Arbeitsverhaltnissen
Rechtsanwalte Arbeitsverhéaltnissen
Dieser Vortrag bringt altbekanntes aber oft
10:45- - f He_|nle||n _ Umdenken! 11 Gebote verdrangtes auf den Punkt, gibt aber auch ) ’ A
11:30 Peer Heinlein Professional Linux zum IT-Management neue I.dee.n und Apregungen dazg, was wirk- Berlin | | Deutsc
’ Support GmbH lich wichtig und sinnvoll ist. Er gibt Anst6i3e
zum Nach- und Umdenken
; Anhand eines Vorgehensmodells und
Internationale Marken-, | pegleitet durch 2 Fallstudien wird gezeigt, wie
10:45- _ ~ das Vertriebs- und derartige Projekte fir international tatige _
11:30 Tim Neugebauer MedienKombinat | Serviceportale mit dem | ynternehmen erfolgreich umgesetzt werden Berlin Il | Deutsch
' GmbH Open Source WCMS | konnen und welche Erfolgskriterien es dabei
TYPO3 zu beachten gibt.
oy Keynote London

13:00
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Der Vortrag gibt einen Uberblick tiber ITIL und
die zentrale Drehscheibe "Service Katalog"
und zeigt auf, wie ein in die betrieblichen
. Ablaufe integrierter Service-Katalog mit OSS-
14:00- : . Ozl Sogrce bg5|erter, Tools aufgebaut, gepflegt und gelebt werden .
) David Gimbel ITOMIG GmbH ablaufintegrierter . . - Berlin | Deutsch
14:30 . kann. Er beleuchtet die wirtschaftlichen
Service Katalog - was : :
. . Aspekte eines solchen Implementierungs-
kostet's, was bringt's? . .
projekts und nimmt Bezug auf Erfahrungs-
werte aus entsprechenden Projekten in
Wirtschaft und Verwaltung.
Management von . .
14:30- T-Systems Open-Source-Lizenzen Dieser Vqrtrag berichtet von dgn Erfahrungen _
; Helene Tamer ; S des Bereichs Systems Integration der T- Berlin | | Deutsch
15:00 International GmbH in einem groflRen .
Systems International GmbH.
Software-Haus
The lecture shall recapitulate the intention of
(Deutsche Telekom An Open Source this Open Source License Compendium and
15:00- Karsten Reincke, AG / Products & License Compendium, | the method of development. And it shall Berlin 1 | Enalisch
15:30 Greg Sharpe Innovation ; freely published by report the state of the cooperation between 9
Deutsche Telekom Deutsche Telekom AG | Deutsche Telekom AG and the Open Source
Community concerning this OSLIiC.
Der Vortrag stellt dar, warum ITSM mit Open-
Source keine Insellosung sein muss und wie
mit dem von uns 'Smart ITSM' genannten
Informationen nutzbar | Ansatz professionelle, preiswerte und ganz-
16:00- : : _ machen - Wege zum heitliche Losungen entstehen. Das Sicher- :

Management

stehenden, konsolidierten Datenbestand auf
und integriert sich in diesen. Diese Integration
liefert eine hohe Aktualitat der zu
behandelnden Daten und vereinfacht viele
Prozesse und Verfahren.
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Bring-Your-Own- Im Rahmen des Vortrags werden
Device und neue Praxisbeispiele und
16:30- : . Formen der Umsetzungsmaoglichkeiten mit Open Source .
17:15 (G EER SIS €l Contentbereitstellung: | Software vorgestellt wie die Anforderungen an S| PETESE
Herausforderungen an | die IT von Lehrern, Schilern, Eltern und
Schul-IT Schultragern erfullt werden kénnen.
Der Vortrag betrachtet die Vorfallsbearbeitung
im Service Management sowie die
Wissensmanagement Unterstitzung dieser Prozesse durch die
. . 9 . eingesetzten IT-Systeme. Bei der Bearbeitung
16:45- : mit OTRS — Wissen im . . .
) Rico Barth c.a.p.e. IT GmbH . : fallt Wissen an, das zur Verbesserung der Berlin I | Deutsch
17:30 Service aufbereiten e .
" Antwortqualitat und Erhéhung der Erst-
und verfugbar machen | .. :
I[6sungsquote genutzt werden kann. Die An-
forderungen an die Wissensverwertung
ricken dabei besonders in den Fokus.
Nachhaltigkeit ist unverzichtbar auch in der
Medienbildung! Eine héchst bedeutsame
. o Voraussetzung fir die Herausbildung
e i : i (ehemals) Nachhaltigkeit in der . o S
17..15 Wolf Zimmer Studienseminar Medienbildung? Nur medlenkrltlsche_:n Bewuss_tselns" auch und Berlin Il | Deutsch
18:00 Dieter mann : . gerade in der Bildung - wird dariiber zu
Neuss mit freier Software! S . . .
definieren sein, dass auch weniger Beguterte
Zugriff auf die Medien und Zugriff auf das
Wissen dahinter erhalten.
Der Vortrag behandelt die Problematik,
_ _ B marktgerechte Preise fir OpenSource-
17:30- Dr. Loxen SerNet GmbH) Preisfindung fiir Open | produkte und -Leistungen zu finden. Am Eerlin || Bevises
18:00 | Johannes Source

realen Beispiel von Produkt-Preisen und
Stundensatzen werden Aufgabenstellung und
Losungen gezeigt.




